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Considérations importantes

L'objectif du présent vision paper est de présenter I'écosystéme de Bitpanda et en par-
ticulier le Bitpanda Ecosystem Token (BEST). Il n’est pas juridiquement contraignant et ne
saurait donner lieu a aucune réclamation légale de quelque nature que ce soit d I'en-
contre de Bitpanda GmbH (Bitpanda) ou de I'un de ses affiliés ou représentants. Seules
les conditions juridiques (disponibles sur https:/www.bitpanda.com/de/legal) ont valeur
légale et engagent Bitpanda. Les informations ci-dessous ne sont donc pas exhaustives
et ne sauraient constituer des éléments d’une relation contractuelle. En cas de diver-
gence entre le présent vision paper et les conditions générales du Bitpanda Ecosystem
Token 2.0 « BEST 2.0 », ces derniéres prévaudront toujours. En cas de divergence entre le
présent vision paper et les conditions générales du Programme de fidélité Bitpanda, ces
derniéres prévaudront toujours.

BEST constitue un actif financier numérique et ne peut étre qualifié d’'instrument fi-
nancier ou de valeur mobiliere et ne nécessite donc pas de prospectus conformément

au réglement européen concernant les prospectus (réglement [UE] 2017/1129). Aucune
information dans le présent document ne saurait étre considérée comme un prospec-
tus de quelque nature que ce soit ou une incitation a investir, ni se rattachant d’aucune
maniére que ce soit & une offre ou & une incitation a acheter (ou & vendre) des investisse-
ments dans quelque juridiction que ce soit (notamment aux Etats-Unis d’Amérique) et

ne doit pas étre interprétée comme telle. Les informations contenues dans ce document
ne constituent pas une recommandation d’achat, de vente, d’échange, d'utilisation

ou de gestion de BEST ou de tout autre actif financier numérique en général et servent
uniquement a des fins d'information. Lacquisition, la détention, 'utilisation et la cession
d'actifs financiers numériques, y compris BEST, impliquent non seulement des opportu-
nités, mais aussi des risques. Les actifs financiers numériques, y compris BEST, sont de
nature spéculative et impliquent un degré élevé de risque et d’incertitude ; veuillez vous
référer en particulier a la section sur les risques dans les conditions générales BEST 2.0
pour plus d’'informations. Veuillez noter que BEST est exclusivement régi par les conditions
générales BEST 2.0.
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Sans limitation de ce qui précéde, veuillez noter que certaines déclarations contenues
dans ce document peuvent constituer des déclarations prospectives ou évoquer des
événements ou des projets futurs. Ces déclarations ou informations prospectives com-
portent des risques et des incertitudes connus et inconnus, et les événements réels
peuvent en différer de maniére importantes. Il n’existe aucune garantie quant a ces déc-
larations ou informations prospectives. En outre, toutes les caractéristiques et fonction-
nalités du Programme de fidélité Bitpanda décrites (dans le but de fournir une vue
d’ensemble non contraignante) dans ce vision paper sont susceptibles de amendées ou
d'étre résiliées et/ou modifiées conformément aux conditions générales du Programme
de fidélité Bitpandda. De tels amendements, résiliations ou modifications ne sauraient
justifier aucun recours juridique a I'encontre de Bitpanda.

Les références faites dans ce document & des investissements dans des actions et des
ETF (fonds négocié en bourse) concernent « Bitpanda Stocks ». Bitpanda Stocks! permet
d'investir dans des fractions d’actions/d’ETF. Vous trouverez de plus amples détails sur
ce produit, 'émetteur et les risques correspondants dans le prospectus disponible sur

bitpanda.com.

© Bitpanda GmbH; all rights reserved.

'« Bitpanda Stocks » ne consiste pas en des actions, mais un contrat répliquant I'action ou I'ETF sous-jacent (instru-
ments financiers conformément & I'article 1, paragraphe 7, alinéa d de la loi autrichienne WAG 2018).


https://www.bitpanda.com/en/legal
https://www.bitpanda.com/fr/legal/bitpanda-ecosystem-token-best-2-0-terms-explanatory-notes
https://www.bitpanda.com/fr/legal/bitpanda-ecosystem-token-best-2-0-terms-explanatory-notes
https://www.bitpanda.com/fr/legal/bitpanda-loyalty-program-best-terms-explanatory-notes
https://www.bitpanda.com/fr/legal/bitpanda-ecosystem-token-best-2-0-terms-explanatory-notes
https://www.bitpanda.com/fr/legal/bitpanda-ecosystem-token-best-2-0-terms-explanatory-notes
https://www.bitpanda.com/fr/legal/bitpanda-loyalty-program-best-terms-explanatory-notes
https://www.bitpanda.com/fr/legal/bitpanda-loyalty-program-best-terms-explanatory-notes
https://www.bitpanda.com/fr/investir/bitpanda-stocks
https://www.bitpanda.com/fr/investir/bitpanda-stocks
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1. Introduction a Bitpanda

Chez Bitpanda, notre mission est de rendre 'investissement accessible a tous. Notre plate-
forme multitrading intuitive permet aussi bien aux investisseurs débutants qu'aux experts
aguerris d’'investir dans les actions, les cryptomonnaies et les métaux de leur choix & partir de
n'importe quel montant.

La société Bitpanda a été fondée a Vienne, en Autriche, en 2014 par Eric Demuth, Paul Klan-
schek et Christian Trummer. Dés le premier jour, notre objectif a été de redéfinir I'investisse-
ment en développant des produits financiers simples et faciles a utiliser destinés a tous.
Grdce a ses faibles frais, la possibilité de trader 24/7 et le reglement en temps réel, Bitpanda
permet a ses utilisateurs de construire leur avenir financier a leur maniere. Plus de 3 millions
de personnes font confiance a Bitpanda pour leurs investissements, et nous sommes en
bonne voie pour multiplier par é le nombre d'utilisateurs chaque année. Avec plus de 600
collaborateurs talentueux issus de plus de 50 nationalités, Bitpanda est I'une des fintechs
européennes d la croissance la plus rapide, dont la valeur dépasse aujourd’hui 4,1 milliards de
dollars.

Dans le cadre de sa mission visant a devenir la premiére plateforme d’investissement en
Europe et au-deld, Bitpanda redouble d’efforts en matiere d’expansion internationale, de
croissance et de technologie. Nous sommes présents en Autriche, en France, en Espagne, en
Italie, en Pologne et dans les pays nordiques, et nous prévoyons de nous implanter trés pro-
chainement sur d’autres marchés. Nous avons également ouvert des péles talent a Londres,
Berlin, Milan, Madrid, Dublin et Amsterdam, ainsi que des p6les technologie et innovation

a Cracovie et Barcelone. Nous prévoyons également d’ouvrir d'autres bureaux en Europe,
notamment un centre de recherche et de développement blockchain entierement délocalisé,
dont I'objectif sera de réunir des talents pour créer les technologies de pointe de demain qui
exploiteront la blockchain.

Bitpanda a été créé pour exploiter la force innovatrice des actifs financiers numériques et de
la technologie blockchain. La sécurité et le respect de la réglementation ont donc toujours
fait partie intégrante du parcours de Bitpanda. En avril 2019, Bitpanda Payments a recu la
licence de prestataire de services de paiement (DSP2) délivré par I'’Autorité autrichienne des
marchés financiers. Bitpanda est également enregistré conformément & la directive AML5 en

tant que prestataire de services relatifs aux actifs financiers virtuels aupres de la FMA au-
trichienne et de ’'AMF frangaise. En février 2021, |a filiale nouvellement créée, Bitpanda Finan-
cial Services, a recu la licence d’entreprise d'investissement conformément & la réglementa-
tion MIF 2, ce qui en fait une entreprise d'investissement supervisée conforme aux dernieres
réglementations financieres.

Ce vision paper vise a présenter et a fournir une vue d’ensemble du Bitpanda Ecosystem To-
ken (BEST). BEST fait partie intégrante du Programme de fidélité Bitpanda, permettant & nos
utilisateurs d’économiser de I'argent et d’accéder & de nombreux avantages et bénéfices au
sein de I'’écosysteme de Bitpanda et de ses partenaires.

Nous vous invitons a rejoindre Bitpanda !


https://blog.bitpanda.com/we-received-the-payment-service-provider-license-psd2/
https://blog.bitpanda.com/we-received-the-payment-service-provider-license-psd2/
https://blog.bitpanda.com/bitpanda-is-fully-compliant-with-aml5/
https://blog.bitpanda.com/bitpanda-is-fully-compliant-with-aml5/
https://www.fma.gv.at/en/granting-of-licence-bitpanda-financial-services-gmbh/
https://www.fma.gv.at/en/granting-of-licence-bitpanda-financial-services-gmbh/
https://www.fma.gv.at/en/granting-of-licence-bitpanda-financial-services-gmbh/
https://www.bitpanda.com/fr/produits/bitpanda-ecosystem-token
https://www.bitpanda.com/fr/produits/bitpanda-ecosystem-token
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2. L'écosysteme Bitpanda et
nos valeurs d’entreprise

La plateforme d’investissement Bitpanda est au coeur d’un écosysteme solide reposant
sur trois piliers : (1) Bitpanda Pro pour les traders expérimentés, les professionnels et les
institutions, (2) la Bitpanda Card pour dépenser des actifs financiers numériques dans
le « monde réel », et (3) des services tiers tel que Bitpanda White Label, qui permet & des
sociétés tierces de profiter de la plateforme de trading et de dépét de Bitpanda.

2.1 La plateforme d’investissement de Bitpanda

La plateforme d'investissement numérigue Bitpanda est notre plateforme en ligne facile
a utiliser offrant aux particuliers la possibilité d’acheter, de vendre ou de swaper plus de
1000 actifs numériques comme des cryptomonnaies, des actions?, des métaux précieux,
des ETF et des indices crypto. Elle est proposée & la fois sous forme de client web (site
web) et d’application mobile pour Android (Android app) et iOS (iOS app).

2.2 Bitpanda Pro

Bitpanda Pro est un crypto-exchange hautement sécurisé et réglementé pour les traders
expérimentés, les professionnels et les institutions. C'est le lieu de prédilection des ges-
tionnaires d’actifs traditionnels ainsi que des professionnels et des entreprises spécial-
isées dans le crypto-trading. A I'heure actuelle, Pro propose plus de 25 paires de marché,
y compris les cryptomonnaies les plus populaires comme Bitcoin, Ether, Polkadot, Miota
et plus encore.

2«Bitpanda Stocks » ne consiste pas en des actions, mais un contrat répliquant I'action ou I'ETF sous-jacent
(instruments financiers conformément & I'article 1, paragraphe 7, alinéa d de la loi autrichienne WAG 2018).


https://www.bitpanda.com/fr
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bitpanda.bitpanda&referrer=utm_source%3Dlandingpage%26utm_medium%3Dplaystorebtn
https://apps.apple.com/at/app/bitpanda/id1449018960?
https://www.bitpanda.com/en/pro
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2.3 Bitpanda Card

La Bitpanda Card vous permet de dépenser facilement vos cryptomonnaies, actions?,
métaux, fiat et autres actifs ol vous le souhaitez, en temps réel. Il s’agit d’'une carte de
débit connectée aux wallets de votre portfolio, qui vous permet de payer directement avec
vos actifs. Vous pouvez, par exemple, acheter un café en utilisant de I'or ou des bitcoins. En
fonction de votre niveau BEST VIP, vous pouvez également bénéficier de plusieurs avan-
tages tels que des retraits gratuits aux guichets automatiques, une réduction des frais de
change et du cashback en BTC.

2.4 Bitpanda White Label

Avec Bitpanda White Label, les entreprises tierces peuvent utiliser la plateforme de trad-
ing et de dépb6t de Bitpanda pour permettre a leurs clients d’accéder 24h/24 et 7 j/7 aux
actions, aux crypto et aux métaux. Bitpanda est ainsi en mesure d’accueillir davantage
d’utilisateurs. En novembre 202], la fintech francaise Lydia a annoncé son partenariat
avec Bitpanda, permettant a ses 5,5 millions d’utilisateurs d’accéder facilement au por-
tefeuille de produits de Bitpanda. Et ce n'est que le début. Nous prévoyons d’accueillir de
nombreux autres partenaires dans les mois a venir.

2.5 Technologie

Guidés par notre volonté de fournir la meilleure expérience utilisateur possible, nous
avons développé une plateforme ouverte et hautement évolutive sur laquelle fonction-
nent tous les services Bitpanda. Chez Bitpanda, nous développons des technologies en
suivant trois principes technologiques :

o Code a la pointe de la technologie - nous utilisons des frameworks open source de
pointe pour développer en permanence un code modulable pour cette plateforme.
Cela nous permet d’avoir toujours le contréle sur 'ensemble de notre code de base et
nous aide a le concevoir pour mieux I'adapter aux besoins de nos utilisateurs.

9 La sécurité comme paradigme - L'architecture de Bitpanda nous permet de stocker
tous les actifs financiers numériques dans des cold storage hautement sécurisés.
Nous utilisons une technologie innovante de cold wallet et des solutions complétes
en matiere de sécurité matérielle pour permettre aux utilisateurs de stocker leurs
actifs financiers numériques en toute confiance.

o Basé sur la blockchain - Notre équipe d’experts blockchain travaille & connecter et
intégrer diverses technologies blockchain sur notre plateforme. Cela nous permet d'y
proposer de nombreux actifs financiers numérique.

3«Bitpanda Stocks » ne consiste pas en des actions, mais un contrat répliquant I'action ou I'ETF sous-jacent
(instruments financiers conformément a I'article 1, paragraphe 7, alinéa d de la loi autrichienne WAG 2018).


https://www.bitpanda.com/fr/card
https://www.bitpanda.com/fr/card/benefits
https://www.bitpanda.com/fr/card/benefits
https://www.bitpanda.com/fr/whitelabel
https://blog.bitpanda.com/fr/nous-nous-associons-lydia-pour-apporter-le-trading-leurs-5-millions-dutilisateurs
https://blog.bitpanda.com/fr/nous-nous-associons-lydia-pour-apporter-le-trading-leurs-5-millions-dutilisateurs
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2.6 KYC & AML

Pour Bitpanda, la réglementation et la sécurité ne sont pas de simples notions. Nous nous
efforcons d’atteindre les standards les plus élevés possibles afin de maintenir une con-
fiance totale en notre entreprise. Dans cette optique, Bitpanda respecte les normes du
secteur des services financiers en matiére de procédures et de processus KYC (connaitre
son client) et AML (lutte contre le blanchiment de capitaux), conformément aux normes
du droit autrichien et européen. Nos états financiers sont régulierement vérifiés par le
célébre cabinet d'audit international KPMG.

Nous appliquons également les directives et recommandations de I'Autorité autrichienne
des marchés financiers et d’autres régulateurs européens des marchés financiers, comme
I’Autorité francaise des marchés financiers (AMF). En raison de notre modéle économique
(et de la nature de notre secteur d’activité), nous prenons des mesures de sécurité per-
sonnalisées visant & identifier, prévenir et éliminer les cas de blanchiment de capitaux

et de fraude. Chez Bitpanda, nous soumettons tous les utilisateurs a des controles qui

ne sont pas requis par la loi, mais qui sont cruciaux pour une prévention efficace de la
fraude ou du crime.

2.7 La Team

Notre équipe est un savant mélange de développeurs produits, logiciels et blockchain et
de professionnels expérimentés dans leurs domaines.

Nous avons recruté des professionnels auprés de plusieurs régulateurs européens, cab-
inets d’avocats réputés, banques, cabinets de conseil et fintechs, ainsi que d’anciens
entrepreneurs, afin de faire face aux futures besoins de Bitpanda en matiere de régle-
mentation et de développement commercial.

Notre équipe partage la méme vision et la méme mission. Nous sommes déterminés a
faconner 'avenir du secteur des services financiers. Chez Bitpanda, nous essayons d’en-
courager une culture de l'innovation, dans laquelle nous embrassons les idées nouvelles
et valorisons les accomplissements. De ce fait, nous connaissons une croissance rapide
et élargissons notre équipe. Vous pouvez consulter tous nos postes & pourvoir sur le site
dédié aux carriéres chez Bitpanda.



https://www.bitpanda.com/en/career
https://www.bitpanda.com/en/career
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Paul Klanschek, CO-CEO ET FONDATEUR

Paul Klanschek a entendu parler de Bitcoin pour la
premiere fois en 2010 et est fasciné depuis par les implica-
tions de la technologie blockchain. Il a obtenu son master
en banque et finance a la WU de Vienne. Paul est recon-
nu dans la crypto-communauté mondiale et a participé

a des projets de cryptomonnaies populaires telles que
NXT, Waves, Lisk, Komodo, etc. Paul participe également
activement a fagconner I'opinion réglementaire et politique
concernant les actifs financiers numériques, notamment
par sa nomination au Fintech Advisory Council du ministére
des Finances. Paul a été nommé sur la liste « Forbes 30
under 30 » des personnes les plus influentes de moins de 30
ans.

Eric Demuth, CO-CEO ET FONDATEUR

Eric Demuth est un entrepreneur issu du milieu de I'e-sport.
Actif dans le secteur financier a Londres et a Vienne depuis
2009, il a également fondé sa premiére entreprise. Frustré
par la difficulté d'acheter et de vendre des actifs finan-
ciers numériques tels que Bitcoin, il a co-fondé Bitpanda.
Avant Bitpanda, Eric a voyagé autour du monde sur des
porte-conteneurs Hapag-Lloyd en travaillant comme
mécanicien de bateauy, il a par la suite fait des études en
économie et gestion a la WU de Vienne et & I'Ecole d'écon-
omie et de sciences politiques de Londres (LSE). Eric influ-
ence activement la crypto-communauté mondiale en tant
que leader d’opinion dans divers domaines.

Christian Trummer, CTO ET FONDATEUR

Christian Trummer est un développeur logiciel et un en-
trepreneur. Aprés avoir fondé trois entreprises de dével-
oppement logiciel et s'étre impliqué dans la crypto-com-
munauté depuis 2012, il a cofondé Bitpanda avec Eric
Demuth et Paul Klanschek en 2014. En tant que CTO, il
supervise tous les aspects du développement. Christian est
un expert respecté et reconnu au sein de la communauté
européenne de crypto-développement. Christian garantit
une technologie stack de pointe et assure les standards les
plus élevés au sein de I'équipe développement.
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3. Bitpanda Ecosystem Token [BEST]

3.1 Introduction générale a BEST

BEST (Bitpanda Ecosystem Token) a été émis en ao(t 2019 dans le cadre de IInitial Ex-
change Offering (IEQ) la plus réussie d’Europe, au cours de laquelle BEST a fait I'objet d’un
investissement de plus de 43 millions d’euros. Emis sur la blockchain Ethereum en tant
que token ERC20, 1 milliard de BEST ont été créés (jamais augmentés) et 500 000 000 ont
été offerts lors de I'lEO, le reste étant détenu par Bitpanda comme réserve de I'entre-
prise. Les fonds collectés lors de I'lEO sont utilisés pour réaliser la vision de Bitpanda de
démocratiser les investissements, poursuivre la croissance de la plateforme et alimenter
nos plans d’expansion.

Alors que Bitpanda est devenue une entreprise de plusieurs milliards de dollars en 2021,
BEST est devenu un token d’un milliard de dollars la méme année, ayant atteint une capi-
talisation boursiére de plus d’un milliard d’euros.

3.2 Valeur de BEST pour les utilisateurs de Bitpanda

Détenir des BEST est le meilleur moyen de profiter au maximum de I'écosystéme Bit-
panda. Nous voulons remercier nos utilisateurs les plus fidéles et ajouter une plus-value
directe a leur expérience Bitpanda. C’est pourquoi nous avons créé le Programme de
fidélité Bitpanda, qui offre des avantages et des bénéfices substantiels aux utilisateurs
Bitpanda fideles. Détenir des BEST vous permet de rejoindre le Programme de fidélité
Bitpanda.

3.3 BEST 2.0 - Réclamez plus de récompenses et d’avantages
que jamais auparavant

Aujourd’hui, avec I'introduction de BEST 2.0, nous offrons encore plus d’avantages exclusifs
a nos utilisateurs les plus fidéles. Notre nouveau Programme de Fidélité Bitpanda repose
sur les piliers, caractéristiques et avantages suivants:

o Niveaux BEST VIP (décrits au point in 3.3.])

e Avantages BEST partenaire (décrits au point in 3.3.2)
9 Crypto-votes BEST VIP (décrits au point 3.3.3)

o Bonus BEST (décrits au point 3.3.4)

e Instant Trade Bonus (décrits au point 3.3.5)

o Avantages Bitpanda Card (décrits au point 3.3.6)

o BEST Stimulus Programme et Burn (décrits au point 3.3.7)


https://www.bitpanda.com/fr/produits/bitpanda-ecosystem-token
https://www.bitpanda.com/academy/fr/lecons/quest-ce-quune-ico-et-une-ieo-dans-le-secteur-des-blockchains
https://www.bitpanda.com/academy/fr/lecons/quest-ce-quune-ico-et-une-ieo-dans-le-secteur-des-blockchains
https://www.bitpanda.com/academy/fr/lecons/quest-ce-que-le-standard-erc20
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Support VIP Bitpanda (décrits au point 3.3.8)

Bonus Affiliate BEST VIP (décrits au point 3.3.9)

Frais de dépdts réduits avec BEST (décrits au point 3.3.10)
Fonctionnalités d’engagement sur la plateforme (décrits au point 3.3.11)
Accés exclusif aux nouvelles fonctionnalités (décrits au point 3.3.12)

Bitpanda Launchpad (décrits au point 3.3.13)

000600

3.3.1 Niveaux BEST VIP - Profitez au maximum de Bitpanda

BEST est pour tout le monde. Afin de faciliter 'acces et de développer la plus grande com-
munauté BEST possible, le niveau BEST VIP 1 est accessible dés que vous détenez 10 BEST.
Nous garantissons ainsi non seulement de plus nombreux avantages par niveau, mais nous
permettons également a un plus grand nombre d’utilisateurs de devenir VIP dans le cadre
de notre programme de fidélité, ce qui donne a chacun accés ad de formidables avantages
BEST VIP.

Le parcours de chaque utilisateur VIP commence en détenant seulement 10 BEST. Vous
trouverez ci-dessous un apercu de nos niveaux BEST VIP, avec leurs seuils, leurs avantages
et leurs bénéfices :
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Catégorie Niveau VIP o] 1 2 3 4 5
Détention
Conditions minimale de >0 10 1000 5000 10 000 50 000
BEST
Bonus BEST: Bonusde base X +0,10 % +0,10 % +0,10 % +0,10 % +0,10 %
Versement
hebdomadaire
Bonusniveau X X +0,025 % +0,05% +0,075 % +0,10%
VIP
Bonusvolume X TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo-
de trading madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=)
(TV) (seuils 1000 EUR: 1000 EUR: 1000 EUR: 1000 EUR: 1000 EUR:
transactions +0,01 % +0.01% +0.01% +0.01% +0.01%
crypto et
métaux) TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo-
madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=)
3000 EUR: 3000 EUR: 3000 EUR: 3 000 EUR: 3000 EUR:
+0.025% +0.025% +0.025% +0.025% +0.025%
TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo-
madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=)
10,000 EUR: 10,000 EUR: 10,000 EUR: 10,000 EUR: 10,000 EUR:
+0.05% +0.05% +0.05% +0.05% +0.05%
TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo- TV hebdo-
madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=) madaire (>=)
30000 EUR: 30000EUR: 30000EUR: 30000EUR: 30000EUR:
+0.075% +0.075% +0.075% +0.075% +0.075%
Instant Trade Gagnez 0,05 % pour 0,10 % pour 0,15 % pour 0,2 % pour 0,25 % pour
Bonus jusqu’a 0,25 X les crypto et les crypto et les crypto et les crypto et les crypto et
% de votre les métaux, les métaux, les métaux, les métaux, les métaux,
volume de 0,005 % pour 0,010 % pour 0,015 % pour 0,020 % pour 0,025 % pour
trading en les les actions* les actions* les actions* les actions*
BEST actions*
Divers Avantages
avantages BEST X
partenaire
Crypto-votes X X
BEST VIP
Recettes Commencez  Commencez  Commencez Commencez  Commencez  Commencez
Affiliate par gagner par gagner par gagner par gagner par gagner par gagner
10 % 10 % 10 % 12 % 14 % 18 %
Support VIP
exclusif - X X X X X
« Bitpanda
Plus »
Avantages Frais de 2,50 % 2,50 % 2,50 % 1,75 % 1,00 % 0,25 %
Carte change
Retraits
gratuits aux X X X 1/mois 5/mois lllimité
ATM
Cashback BTC X X 0,50 % 1,00 % 2,00 %
Remisesurles Cartede X X X X 20 % de frais 20 % de frais
frais de dépét  crédit en moins en moins
SOFORT X X X X 25 % de frais 25 % de frais

en moins

en moins

*« Bitpanda Stocks » ne consiste pas en des actions, mais un contrat répliquant I'action ou I'ETF sous-jacent (instru-
ments financiers conformément & 'article 1, paragraphe 7, alinéa d de la loi autrichienne WAG 2018).
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3.3.2 Avantages BEST partenaire

En tant que BEST VIP, vous accédez de maniére exclusive d des avantages de la part des
partenaires de I'entreprise, leaders dans leurs secteurs respectifs, a savoir les données et
I'analytique, la fiscalité et la sécurité des fonds.

« Ces avantages incluent notamment (mais pas exclusivement) :

o Des remises sur les produits des entreprises partenaires

e Des produits complémentaires des entreprises partenaires, y compris gratuitement
» Un acces anticipé aux produits et services des partenaires

e Obtenir des BEST pour avoir effectué certaines actions ponctuelles, par exemple en
améliorant la sécurité de votre compte Bitpanda via une entreprise partenaire

En fonction de votre niveau BEST VIP, les récompenses des partenaires de Bitpanda peu-
vent devenir plus importantes et plus exclusives.

3.3.3 Crypto-votes BEST VIP

A partir du niveau BEST VIP 2, vous participez aux décisions importantes de Bitpanda,
par exemple en nous aidant & choisir les actifs financiers numériques (cryptomonnaies,
actions® ou métaux) & ajouter a Bitpanda.

Comment se déroule le processus ?

Bitpanda organise régulierement des crypto-votes. Dés qu’un nouveau crypto-vote est
lancé, nos utilisateurs en sont informés via les réseaux sociaux ou par notification push. Il
vous suffit de vous connecter a votre compte Bitpanda pour participer au sondage. Tous
les détails nécessaires y sont indiqués.

3.3.4 Bonus BEST - Collecter plus de 15 % de BEST
supplémentaires chaque année

Le programme de fidélité Bonus Best, exclusivement
proposé par Bitpanda, vous permet de gagner plus de
BEST au fil du temps. Il vous suffit de détenir au moins 10
BEST dans votre Bitpanda wallet et de trader au moins
une fois par semaine. Plus votre niveau BEST VIP est élevé
et plus vous tradez, plus vous pouvez gagner de BEST.

5 « Bitpanda Stocks » ne consiste pas en des actions, mais un contrat répliquant I'action ou I'ETF sous-jacent
(instruments financiers conformément & l'article 1, paragraphe 7, alinéa d de la loi autrichienne WAG 2018).
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Comment rejoindre le programme Bonus BEST ?

* Avoirun compte Bitpanda actif et vérifié

« Détenir au moins 10 BEST dans votre Bitpanda wallet (et non sur Bitpanda Pro)

» Réclamer activement le Bonus BEST une fois par semaine sur Bitpanda

» Accepterles conditions générales du Programme de fidélité Bitpanda

e Trader n'importe quel actif financier numérique au moins une fois par semaine sur
Bitpanda (y compris depuis un plan d’épargne).

Vous trouverez les conditions générales du Programme de fidélité Bitpanda ici. Seules ces
conditions régissent légalement le programme de fidélité.

Comment maximiser le Bonus BEST ?

Les utilisateurs qui remplissent les conditions mentionnées ci-dessus ont le droit de
collecter 0,10 % de leurs avoirs en BEST chaque semaine grédce a notre Bonus de base.
Mais vous pouvez collecter encore plus de BEST. En plus des 0,10 % hebdomadaires, vous
pouvez recevoir des BEST supplémentaires en fonction de votre niveau VIP :

Niveau BEST VIP

VIP level bonus

Niveau 2
Niveau 3
Niveau 4

Niveau 5

+0,025 % par semaine
+0,05 % par semaine
+0,075 % par semaine

+0,10 % par semaine

En plus de booster vos Bonus BEST gréice a votre niveau VIP, vous pouvez collecter jusqu’a
0,075 % supplémentaire par semaine, en fonction du montant total que vous avez tradé

la semaine précédente.

+  Volume de trading hebdomadaire d’au moins (>=) 1000 € : +0,01 % par semaine

+  Volume de trading hebdomadaire d'au moins (>=) 3 000 € : +0,025 % par semaine

*  Volume de trading hebdomadaire d'au moins (>=) 10 000 € : +0,05 % par semaine

+  Volume de trading hebdomadaire d’au moins (>=) 30 000 € : +0,075 % par semaine

Les volumes indiqués ci-dessus sont valables pour les classes suivantes d’actifs financiers
numeériques sur Bitpanda : Cryptomonnaies et Métaux.


https://www.bitpanda.com/fr/legal/bitpanda-loyalty-program-best-terms-explanatory-notes
https://www.bitpanda.com/fr/legal/bitpanda-loyalty-program-best-terms-explanatory-notes
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»  Volume de trading hebdomadaire d’au moins (>=) 3 000 € : +0,01 % par semaine

(

* Volume de trading hebdomadaire d’au moins (>=) 10 000 € : +0,025 % par semaine

*  Volume de trading hebdomadaire d’au moins (>=) 30 000 € : +0,05 % par semaine
(

*  Volume de trading hebdomadaire d’au moins (>=) 100 000 € : +0,075 % par semaine

Les volumes indiqués ci-dessus sont valables pour les classes suivantes d’actifs financiers
numériques sur Bitpanda : Actions®.

De maniere générale, si des actions® et d’autres classes d’actifs financiers numériques
sont achetés ou vendus, c’est-a-dire qu’un utilisateur investit dans des crypto et des
actionsé, le montant éligible au Bonus BEST sera défini par Bitpanda, en fonction des
proportions exactes.

En maximisant votre Bonus BEST, vous pouvez collecter 0,275 % (0,10 % via le Bonus de
base + 0,10 % via le bonus de niveau VIP et + 0,075 % via le bonus de volume de trading)
de vos avoirs en BEST chaque semaine, ce qui représente une augmentation annuelle
potentielle de vos avoirs en BEST de plus de 15 % !

Ala fin de chaque semaine, (i) les avoirs en BEST, (ii) le niveau BEST VIP et (iii) le volume
de trading hebdomadaire respectifs de l'utilisateur sont déterminés par un snapshot.
Ce dernier a toujours lieu le dimanche a 23:59:59 CET. Le Bonus BEST relatif a la semaine
écoulée est ajouté au Bitpanda BEST wallet concerné le lundi suivant (chaque lundi, les
utilisateurs recoivent donc le Bonus BEST’ de la semaine précédente).

Et ce n'est pas tout.

Bitpanda vous permet désormais de booster votre Bonus BEST grdce a la nouvelle
fonction Instant Trade Bonus, ce qui vous permet de dépasser le seuil des 15 % !

Comment ca marche ?

3.3.5 Instant Trade Bonus

Avec I'Instant Trade Bonus, vous pouvez gagner jusqu’a 0,25 % (selon I'actif tradé) de
votre volume de trading en BEST, crédité instantanément aprés chaque trade. Le mon-
tant que vous pouvez recevoir est ajusté en fonction de votre niveau VIP. Plus votre
niveau BEST VIP est élevé, plus vous pouvez recevoir de BEST instantané !

S« Bitpanda Stocks » ne consiste pas en des actions, mais un contrat répliquant I'action ou I'ETF sous-jacent
(instruments financiers conformément a 'article 1, paragraphe 7, alinéa d de la loi autrichienne WAG 2018).

7Clause de non-responsabilité : Veuillez noter que Bitpanda peut a tout moment mettre fin au Bonus BEST et
décider de ne pas le verser. Le Bonus BEST, comme tout autre élément du Programme de fidélité Bitpanda, ne sau-
rait justifier un recours sur ou a I'encontre de Bitpanda ou de I'un de ses affiliés et ne saurait étre considéré comme
juridiquement contraignant. Voir également les conditions générales du Programme de fidélité Bitpanda pour plus
de détails.



https://www.bitpanda.com/en/legal/bitpanda-loyalty-program-best-terms-explanatory-notes
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Apercu de I'Instant Trade Bonus éligible en fonction du niveau BEST VIP et de la classe
d'actifs :

Classe d’actif NiveauVIP1 NiveauVIP2 NiveauVIP3 NiveauVIP4 NiveauVIP5
Crypto 0,05 % 0,10 % 0,15 % 0,20 % 0,25 %
Métaux 0,05% 0,10% 0,15% 0,20% 0,25%
Actions® 0,005% 0,010% 0,015% 0,020% 0,025%

Un niveau BEST VIP plus élevé augmente non seulement votre Bonus BEST et
votre Instant Trade Bonus, mais aussi les avantages de votre Bitpanda Card.

3.3.6 Avantages de la Bitpanda Card

Les niveaux BEST VIP les plus élevés bénéficient
d'avantages supplémentaires tels que des retraits
gratuits aux guichets automatiques (ATM), une réduction
des frais de change et du cashback dans divers actifs
financiers numériques (& savoir Bitcoin [BTC] pour le
moment et beaucoup d’autres & venir).

Niveau BEST VIP Avantages de la Bitpanda Card

Pas de niveau 2,50 % frais de change

BEST VIP Aucun autre avantage Bitpanda Card disponible
° .

Niveau | 2,50 % frais de change

Aucun autre avantage Bitpanda Card disponible

2,50 % frais de change
Aucun autre avantage Bitpanda Card disponible

0,50 % de cashback en BTC
Niveaul 3 1 retrait mensuel aux ATM
1,75 % frais de change

1,00 % de cashback en BTC
Niveau 4 5 retraits mensuels aux ATM
1,00 % frais de chang

2,00 % de cashback en BTC
Niveau 5 Retraits mensuels aux ATM illimités
0,25 % frais de change

Niveau 2

Les récompenses introduites ci-dessus augmentent I'approvisionnement de
BEST, Bitpanda prend donc des mesures déflationnistes adéquates pour pré-
server la valeur intrinséque de BEST.

8« Bitpanda Stocks » ne consiste pas en des actions, mais un contrat répliquant I'action ou I'ETF sous-jacent (instru-
ments financiers conformément & I'article 1, paragraphe 7, alinéa d de la loi autrichienne WAG 2018).
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3.3.7 BEST Stimulus Programme et Burn

Bitpanda préléve et brile des BEST pour un montant allant
jusqu'a 25 % des majorations de trading collectées par les
détenteurs de BEST ayant un niveau VIP. Un burn mensuel
sera effectué jusqu’a ce que 75 % maximum de
I'approvisionnement total en BEST (sur un milliard de BEST
émis a l'origine) ait été brdilé.

Comment se déroule le processus ?

A la fin de chaque mois, Bitpanda divulguera publiquement le nombre de BEST collectés.
L'annonce sera faite dans un article de blog en méme temps que le token burn de BEST,
car jusqu’a 25 % des BEST collectés seront brilés sur une base mensuelle.

Dans le cas des tokens, une diminution de I'approvisionnement signifie moins de tokens
en circulation, ce qui augmente la valeur des tokens restants aprés le burn. Pour avoir un
apercu des dates exactes de burn, veuillez consulter le graphique ci-dessous :
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Pour rester informé de la quantité de BEST encore disponible, suivez ce lien vers Ether-
scan et vérifiez directement le « Max Total Supply » de BEST.

Comment fonctionne un Token Burn ?

Bitpanda a une fonction implémentée directement dans le smart contract BEST pour
brdler les BEST. Les BEST ne sont donc pas envoyés a une adresse inaccessible. Au con-
traire, le nombre total de BEST est réduit en les retirant définitivement de la circulation.

Dans la derniére section de ce vision paper, nous examinerons les avantages et les
bénéfices supplémentaires liés au statut BEST VIP.

3.3.8 Support VIP exclusif - « Bitpanda Plus »

En tant que détenteur de niveau BEST VIP 5, vous étes automatiquement éligible pour le
programme Bitpanda Plus. En tant que client Plus, vous bénéficiez d’un support exclusif
avec des notifications personnalisées concernant les nouveaux produits, des plafonds
plus élevés pour les dépots et les retraits et une influence directe sur les fonctionnalités
a venir et les ajouts d’actifs. Vous trouverez ci-dessous la liste compléte des principaux
avantages:

» Support exclusif assuré par les responsables des grands comptes de Bitpanda Plus
e Plafonds plus élevés pour vos dépbts et vos retraits

» Influence directe sur les fonctionnalités & venir et les listes d’actifs

» Notifications personnalisées concernant les nouvelles fonctionnalités & services

» Remises exclusives et réduction des majorations de trading et des commissions sur
demande

» Possibilité de bloquer certaines méthodes de dépbt et de retrait

3.3.9 Bonus Affiliate BEST VIP

Augmentez vos recettes d'affiliation avec BEST.

A partir du niveau BEST VIP 3, vous pouvez augmenter considérablement vos recettes
en devenant un BEST VIP. Chez Bitpanda, les affiliés peuvent recevoir jusqu’a 20 % de
recettes pour chaque utilisateur référé. Le pourcentage varie en fonction de la somme
mensuelle des recettes générées par vos utilisateurs référés. Pour moins dépendre des
facteurs extérieurs, obtenez le niveau 5 du statut BEST VIP afin de toujours recevoir au
moins 18 % des recettes d'affiliation.


https://etherscan.io/token/0x1b073382e63411e3bcffe90ac1b9a43fefa1ec6f
https://etherscan.io/token/0x1b073382e63411e3bcffe90ac1b9a43fefa1ec6f
https://etherscan.io/address/0x1b073382e63411e3bcffe90ac1b9a43fefa1ec6f
https://www.bitpanda.com/fr/fonctionnalites/plus
https://www.bitpanda.com/fr/profiter/programme-affiliate
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3.3.10 Lower deposit fees for credit card & Sofort

En devenant un BEST VIP, vous économisez sur les frais de la plateforme d’investissement
Bitpanda.

A partir du niveau BEST VIP 4, vous pouvez bénéficier d’une réduction de 20 % des frais
pour les paiements par carte de crédit et de 25 % des frais pour les transferts SOFORT
lorsque vous déposez des fonds sur Bitpanda.

Bien d’autres choses a venir.

Les fonctionnalités ci-dessous sont en cours d’élaboration par Bitpanda et
attendent d’étre mises a disposition de notre fidéle communauté BEST. De
cette facon, Bitpanda s'assure que les détenteurs de BEST d’aujourd’hui et
de demain profitent au maximum de I'écosystéme Bitpanda.

3.3.11 Fonctionnalités d’engagement sur la plateforme \

®
Bitpanda vise a intégrer davantage BEST a la plateforme

d’investissement Bitpanda en distribuant des BEST comme
incitations. Peu importe ce dans quoi vous investissez sur Bitpanda,
vous pourrez bientdt gagner des BEST & tout moment.

Par exemple, les utilisateurs Bitpanda bénéficieront bientét des récompenses sous forme
de paiements instantanés en BEST lorsqu’ils effectueront certaines actions, comme
mettre en place un plan d’épargne ou inviter des amis a s’inscrire sur Bitpanda. Ces
fonctionnalités d’engagement en BEST seront a terme disponibles pour une vaste gamme
de produits et d'offres Bitpanda.

3.3.12 Acces exclusif aux nouvelles fonctionnalités

Soyez parmi les premiers & découvrir les nouvelles fonctionnalités en matiere d’'investisse-
ment, de gains et de dépenses sur la plateforme Bitpanda.

En voici quelques exemples (liste non exhaustive) :

« Accés en prévente aux IEO des projets de token sur le Bitpanda Launchpad (plus au
point 3.3.13)

e Accés et test des versions béta de nombreux produits passionnants, qui sont déja en
cours de développement chez Bitpanda

« Etbien d'autres choses a venir

Les BEST VIP seront les premiers & avoir I'occasion unique de tester les nouveautés
Bitpanda.
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3.3.13 Bitpanda Launchpad

Bitpanda Launchpad est un outil permettant aux entreprises d’ac-
quérir des capitaux et d'offrir des opportunités d’investissement
uniques aux utilisateurs Bitpanda (par ex. investissements dans
'immobilier, fan tokens, ecosystem tokens) par le biais d’une Initial
Exchange Offering (IEO).

Bitpanda Launchpad sera facile & utiliser et guidera les opportunités
d'investissement et les entreprises a travers un processus d’émission simplifié et con-
forme a la Iégislation, et le lancement réussi de leur offre de tokens individuels. Bitpanda
fournira des conseils pratiques pour la création et le lancement de I'ensemble de I'lEQ.

Quels sont les avantages relatifs a Bitpanda Launchpad ?

Les BEST VIP auront la possibilité de participer aux préventes des offres de tokens sur
Bitpanda Launchpad. Ces VIP seront ainsi parmi les premiers & avoir accés aux nouveaux
projets de token les plus intéressants.

Par ailleurs, BEST sera également utilisé comme 'une des principales monnaies pour con-
vertir les tokens de tiers. Par conséquent, la paire de trading BEST/« token de tiers » sera
I'une des plus populaires sur le Bitpanda Launchpad.

3.4 Comment obtenir des BEST et devenir BEST VIP

Sur Bitpanda, vous pouvez acheter des BEST facilement,
rapidement et en toute sécurité. Il vous suffit de suivre les
étapes suivantes :

o Inscrivez-vous sur Bitpanda : Créez un compte Bitpanda et confirmez votre adresse
e-mail.

e Vérifiez et déposez des fonds : Confirmez votre identité avec I'un de nos partenaires
de vérification de confiance et déposez des fonds.

o Acceptez nos conditions générales : Acceptez nos conditions générales, c'est la
derniére étape avant de pouvoir commencer.

o Achetez, vendez et swappez des Bitpanda Ecosystem Tokens : Vous étes prét ! Vous
pouvez désormais investir dans BEST et plus de 1 000 autres actifs, tels que des
métaux précieux comme l'or, ainsi que des fractions d'actions et d’ETF (Bitpanda
Stocks).

Pour les traders expérimentés, les professionnels et les institutions, BEST est également
listé et peut étre tradé sur Bitpanda Pro contre les devises fiat disponibles, y compris
Bitcoin (BTC).

BEST peut également étre tradé sur d’autres exchanges, mais il convient de noter que
vous ne pourrez profiter au maximum de BEST qu’en conservant vos avoirs sur Bitpanda.


https://account.bitpanda.com/fr/register
https://account.bitpanda.com/fr/register/choose
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