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1. Rechtliche Grundlage

Dank der fuhrenden Position in den Bereichen regulatorische Compliance und Kundenorientierung
bietet Bitpanda eine erstklassige Nutzererfahrung beim Trading mit und der Abwicklung von Zahlungen
in Kryptowahrungen. Das Unternehmen stellt eine streng regulierte und sichere Tradingplattform bereit,
die durch einen rund um die Uhr verfligbaren Support sowie eine Zuverlassigkeitsgarantie erganzt
wird. Dabei setzt Bitpanda auf vollstandige Transparenz und stellt sicher, dass alle Gebuhren klar
ausgewiesen und verstandlich sind.

Im vorliegenden Dokument bieten wir einen detaillierten Uberblick {iber die Gebiihren unserer Dienste,
damit Nutzer die spezifischen Kosten fiir jeden dieser Dienste leicht erkennen kénnen. Unser Ziel ist
es, Vertrauen zu schaffen und in allen Aspekten unserer Dienste fiir Klarheit zu sorgen, einschlieBlich
transparenter und leicht zuganglicher Informationen zu Gebiihren und Entgelten.

2. Trading-Geblihr

Broker

Die Trading-Gebuhr ist eine feste, prozentuale Servicegebuhr, die auf Coin-Ebene fir den Marktzugang
und die Ausfiihrung von Trades erhoben wird. Die nachfolgenden Geblhren werden auf der Grundlage
eines verbindlichen Angebots von Bitpanda berechnet. Jeder Coin wird einer spezifischen Preisstufe
zugeordnet:

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
Bitcoi Andere Krypto-Assets mit einer Markt-
Stablecoins PAILICEIIEr]éT Andere Krypto-Assets kapitalisierung von unter 100.000.000 €
! und Bitpanda Spotlight-Assets
0,99% 0,99% 1,49% 2,49%

Bitpanda Krypto-Indizes

Die Bitpanda Krypto-Indizes werden monatlich neu gewichtet, um sie an die Modellportfolios von
MarketVector anzupassen. Bei der Neugewichtung (,Rebalancing”) werden Anpassungen auf der
Grundlage der Differenz (Delta) zwischen dem tatséchlichen und dem angestrebten Index-Portfolio
vorgenommen. Flr automatische Transaktionen mit Krypto-Assets féllt eine Trading-Gebthr von 1,99%
an. Fir das Halten der Krypto-Indizes selbst fallen

keine zusatzlichen Gebuhren an. Allerdings kénnen Ordertyp Kommission
Trading-Gebuhren anfallen, wenn der Nutzer
Assets aus einem Bitpanda Krypto-Index (BClI)
einfordert, sofern diese Assets als ausschlieBlich Kauf und Verkauf 1,99%
indexbasiert (,index-only”) ausgewiesen sind. von Krypto-Indizes

Bitpanda Fusion

Stufe Trading-Volumen in EUR Geblihr
Level 1 0 = Betrag = 100.000 0,25%
Level 2 100.000 < Betrag = 500.000 0,21%
Level 3 500.000 < Betrag = 2.500.000 017%
Level 4 2.500.000 < Betrag = 10.000.000 013%
Level 5 10.000.000 < Betrag = 50.000.000 0,08%
Level 6 50.000.000 < Betrag = 250.000.000 0,05%
Level 7 Betrag > 250.000.000 0,02%
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BEST VIP Level Kommission
3. Staking-Gebiihr

Kein BEST VIP Level 20%

Fir die Bereitstellung der Staking-Dienste wird eine
Provision erhoben. Diese Provision wird automatisch Level 1 18%
von den Rewards abgezogen, bevor die Rewards an
den Kunden von Bitpanda ausgezahlt werden.

Level 2 16%
Je nach BEST VIP Level des Kunden - wie in Punkt
1 des Anhangs | zu den Bedingungen des Bitpanda .
Treueprogrammes festgelegt und definiert (weitere Level 3 14%
Informationen siehe Anhang | unter unsere

no ), wird von der Bitpanda GmbH folgende Level 4 12%

Provision abgezogen:

Level 5 10%

4. Blockchain-Geblihren

Transaktionen auf der Blockchain verursachen Gebiihren, die direkt an das Netzwerk fir die Validierung
dieser Transaktionen gezahlt werden. Die H6he der Gebuhr richtet sich nach der verwendeten
Blockchain und dem jeweiligen Betrag der Transaktion ab, die zu einem bestimmten Zeitpunkt von der
Blockchain verarbeitet wird.

Blockchain-Gebulhren werden von Bitpanda weder festgelegt noch einbehalten.

5. Wiederherstellungsgebiihr

Bitpanda kann nach eigenem Ermessen versuchen, nicht korrekt eingezahlte Krypto-Assets
wiederherzustellen. Es gilt zu beachten, dass dies nur im Fall von bestimmten Blockchains mdglich ist.
Zudem behalten wir uns vor, eine Bearbeitungsgeblihr fir den Wiederherstellungsversuch zu erheben,
Uber deren Hohe der Kunde vorab informiert wird. Diese Gebuhr betragt 15%.
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