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1. Contexto 
 

Como líder tanto en materia de cumplimiento normativo como de experiencia del cliente, 
Bitpanda ofrece una experiencia de primer nivel en el trading y los pagos con criptomonedas. 
Combina un mercado altamente regulado y seguro con asistencia 24 horas al día, 7 días a la 
semana, y garantía de fiabilidad. En este proceso, Bitpanda mantiene su compromiso con la 
total transparencia y garantiza que todas las comisiones estén claramente detalladas y sean 
fáciles de entender. 

En este documento se ofrece un resumen detallado de las comisiones de nuestros servicios, 
que permite a los usuarios consultar fácilmente los costes específicos asociados a cada 
servicio. Nuestro objetivo es fomentar la confianza y ofrecer claridad en todos los aspectos de 
nuestros servicios, incluida la información transparente y de fácil acceso sobre comisiones y 
cargos. 

 
2.Comisión de trading 
 

2.1 Broker (sin incluir el trading con margen) 
 

La comisión de trading es una comisión de servicio fija, basada en un porcentaje, que se 
aplica a nivel de moneda para el acceso al mercado y la ejecución de operaciones de trading. 
Las siguientes comisiones se calculan sobre la base de un presupuesto en firme 
proporcionado por Bitpanda. Cada moneda se asigna a un nivel de precios específico: 

 
 

Nivel 1​ Nivel 2​ Nivel 3​ Nivel 4 

 
Stablecoins​ Bitcoin, VSN​ Otros criptoactivos 

Otros criptoactivos con 
capitalización bursátil inferior a 

100 000 000 EUR y activos 
Bitpanda Spotlight 

0,99 % 

(EURCV 0 %) 

0,99 % 1,49 % 
 

2,49 % 

 

2.2 Broker - Trading con margen de cripto 

Los trades con margen (Margin Trading) están sujetas a una comisión diaria, una comisión de 
cierre y, en caso de liquidación, una comisión de liquidación adicional.  

Las comisiones son cargos de servicio fijos, basados en un porcentaje, que se aplican a nivel 
de moneda para todos los servicios de acceso al mercado de criptoactivos y ejecución de 
operaciones de trading. 

​



 

​
​
Comisión de compra: 0 %  

Comisión diaria: La comisión diaria se cobra en intervalos de cuatro (4) horas, desde la 
ejecución del trade con margen y calculada según la hora CET a partir de las 00:00 CET. 

La comisión diaria aplicable a cada intervalo de cobro de cuatro horas depende del número de 
días transcurridos desde la ejecución de la operación con margen correspondiente y es la 
siguiente: 

 

Periodo Comisión diaria por cada intervalo de 4 horas 

Día 1 al día 60 0,18 % (0,03 % cada 4 horas) 

Día 61 al día 100 0,12 % (0,02 % cada 4 horas) 

Día 101 al día 180 0,06 % (0,01 % cada 4 horas) 

A partir del día 181 0,0312 % (0,0052 % cada 4 horas) 

 

Comisión de cierre: 0,3 %  

Comisión de liquidación: 1 % 
 

2.3 Broker - Trading con margen de acciones/ETF/ETC 

El préstamo de E-Token en el marco de un trade con margen de acciones, ETF o ETC está 
sujeto a una comisión diaria. 

Comisión diaria: La comisión diaria se cobra en intervalos de cuatro (4) horas, desde la 
ejecución del trade con margen y calculada según la hora CET a partir de las 00:00 CET. 

La comisión diaria aplicable a cada intervalo de cobro de cuatro horas depende del número de 
días transcurridos desde la ejecución de la operación con margen correspondiente y es la 
siguiente: 

 

Periodo Comisión diaria por cada intervalo de 4 horas 

Día 1 al día 60 0,18 % (0,03 % cada 4 horas) 

Día 61 al día 100 0,12 % (0,02 % cada 4 horas) 

Día 101 al día 180 0,06 % (0,01 % cada 4 horas) 

A partir del día 181 0,0312 % (0,0052 % cada 4 horas) 
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2.4 Índices cripto de Bitpanda 

Los índices cripto de Bitpanda (BCI) se reequilibran mensualmente para alinearse con las 
carteras modelo de MarketVector. Durante el reequilibrio, se realizan ajustes basados en la 
diferencia (delta) entre la asignación real y las carteras de índices de asignación objetivo. 

Se aplica una comisión de transacción del 1,99 % a las transacciones automáticas con 
criptoactivos. No existen comisiones adicionales específicamente por mantener los índices 
cripto de Bitpanda. No obstante, pueden aplicarse comisiones de transacción al reclamar 
índices si el activo es designado como “solo índice”. 
 

Tipo de orden Comisiones 

De compra y de 
venta 1,99 % 

 

2.5 Bitpanda Fusion ​
 

 
Nivel 
 

  
Volumen de trading en EUR 

  
Comisión 

Nivel 1 0 ≤ importe ≤ 100 000 0,25 % 

Nivel 2 100 000 < importe ≤ 500 000 0,21 % 

Nivel 3 500 000 < importe ≤ 2 500 000 0,17 % 

Nivel 4 2 500 000 < importe ≤ 10 000 000 0,13 % 

Nivel 5 10 000 000 < importe ≤ 50 000 000 0,08 % 

Nivel 6 50 000 000 < importe ≤ 250 000 000 0,05 % 

Nivel 7 Importe> 250 000 000 0,02 % 
 

 
3. Comisión de staking 

 
Por la provisión de los servicios de staking, se cobra una comisión del 20 % de las 
recompensas. Esta comisión se deduce automáticamente de las recompensas antes de que 
estas se abonen al cliente de Bitpanda. 

En el caso de Passive Earn, tus recompensas pasivas se calculan exclusivamente en función 
del resultado neto atribuible al staking del importe del activo correspondiente que hayas 
elegido durante el periodo de staking en cuestión. Por lo tanto, tus recompensas pasivas 
equivalen al 20 % de dicho resultado neto atribuible, calculado a prorrata en función del 
importe que hayas elegido y del tiempo que dicho importe haya participado en el proceso de 
staking durante ese periodo. 
 
 
 



 

 
 
4. Comisiones de blockchain 
 

Las operaciones en la blockchain generan una comisión que se paga directamente a la red 
por la validación de estas operaciones. La comisión específica depende de la blockchain 
utilizada y del importe de la operación que esté procesando la blockchain en un momento 
dado. Bitpanda no determina ni retiene las comisiones de blockchain. 
 
 
5. Comisión de recuperación 
 
Bitpanda podrá intentar recuperar criptoactivos que se hayan depositado incorrectamente 
según su criterio. Ten en cuenta que esto solo es posible en determinadas blockchains. Es 
posible que se aplique una comisión procesar el intento de recuperación, y se te notificarán 
por adelantado los gastos aplicables. La comisión de recuperación es del 15 %. 
 


