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1. Contexte

En tant que leader de la conformité réglementaire et de I'expérience client, Bitpanda offre une
expérience de premier ordre pour le trading et les paiements en crypto. La plateforme allie un
environnement hautement réglementé et sécurisé a une assistance disponible 24 h/24, 7 j/7,
avec un engagement constant en faveur de la fiabilité. Fidéle a son engagement en matiére de
transparence, Bitpanda veille a ce que I'ensemble des frais soient présentés de maniére claire
et compréhensible.

Le présent document fournit un apercu détaillé des frais applicables a nos services, afin de
permettre aux utilisateurs d'identifier facilement les codts associés a chacun d'eux. Notre
objectif est d'instaurer une relation de confiance en garantissant une transparence totale,
notamment grace a des informations claires et facilement accessibles sur les frais et les
charges.

2. Frais de trading

2.1 Courtier (hors trading sur marge)

Les frais de trading sont des frais de service fixes, calculés en pourcentage, appliqués a
chaque crypto pour I'accés au marché et I'exécution des transactions. Les frais ci-dessous
sont calculés sur la base d'un devis ferme fourni par Bitpanda. Chaque crypto est classée
dans une tranche tarifaire spécifique :

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4

Autres cryptoactifs dont Ia
Autres capitalisation boursiere est
Stablecoins Bitcoin, VSN cryptoactifs inférieure a 100 000 000 EUR et
actifs Bitpanda Spotlight

0,99 %

(EURCV : 0 %) 0,99 % 1,49 % 2 49 %

2.2 Courtier - Trading sur marge de cryptos

Les transactions sur marge sont soumises a des frais quotidiens, a des frais de clbéture et, en cas
de liquidation, a des frais de liquidation supplémentaires.

Les frais sont des frais de service fixes, calculés en pourcentage, appliqués a chaque crypto
pour l'ensemble des services d'acces au marché des cryptoactifs et d'exécution des
transactions.
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Frais d'achat: 0 %

Frais quotidiens :

Les frais quotidiens sont facturés toutes les quatre (4) heures, a compter de la conclusion de la

transaction sur marge, le calcul étant effectué par référence a 00 h 00 (CET).

Le taux des frais quotidiens applicable a chaque période de facturation de quatre heures dépend
du nombre de jours écoulés depuis la conclusion de la transaction sur marge concernée et est le

suivant :
Période Taux des frais quotidiens par intervalle de 4 heures
Jours 1a 60 0,18 % (soit 0,03 % toutes les 4 heures)
Jours 61a 100 0,12 % (soit 0,02 % toutes les 4 heures)
Jours 1013 180 0,06 % (soit 0,01 % toutes les 4 heures)
A partir du jour 181 0,0312 % (soit 0,0052 % toutes les 4 heures)

Frais de cl6ture: 0,3 %

Frais de liquidation : 1 %

2.3 Courtier - Trading sur marge d'actions/ETF/ETC

L'emprunt d'E-Token dans le cadre d'un trading sur marge d'actions, d'ETF ou d'ETC donne
lieu a des frais quotidiens.

Frais quotidiens :

Les frais quotidiens sont facturés toutes les quatre (4) heures, a compter de la conclusion de la
transaction sur marge, le calcul étant effectué par référence a 00 h 00 (CET).

Le taux des frais quotidiens applicable a chaque période de facturation de quatre heures dépend
du nombre de jours écoulés depuis la conclusion de la transaction sur marge concernée et est le

suivant :
Période Taux des frais quotidiens par intervalle de 4 heures
Jours 1a 60 0,18 % (soit 0,03 % toutes les 4 heures)
Jours 61a 100 0,12 % (soit 0,02 % toutes les 4 heures)
Jours 101 a3 180 0,06 % (soit 0,01 % toutes les 4 heures)

A partir du jour 181 0,0312 % (soit 0,0052 % toutes les 4 heures)
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2.4 Indices Crypto Bitpanda

Les Indices Crypto Bitpanda sont rééquilibrés chaque mois afin de s'aligner sur les
portefeuilles modéles de MarketVector. Lors du rééquilibrage, des ajustements sont effectués
en fonction de I'écart (delta) entre la répartition réelle et la répartition cible des portefeuilles de
I'indice.

Des frais de trading de 1,99 % s'appliguent aux
transactions automatiques sur cryptoactifs. Aucun

Type d'ordre Commission
frais supplémentaire ne s'applique a la détention des
iotetals o sppiuer lors de I demande o BC1 5 pchatetvente | 199
I'actif est réservé aux indices.
2.5 Bitpanda Fusion
Niveau Volume de trading (EUR) Frais
Niveau 1 Jusqu'a 100 000 0,25 %
Niveau 2 De 100 001 a 500 000 0,21 %
Niveau 3 De 500 001a 2 500 000 017 %
Niveau 4 De 2 500 001 a 10 000 000 013 %
Niveau 5 De 10 000 001 a 50 000 000 0,08 %
Niveau 6 De 50 000 001 a 250 000 000 0,05 %
Niveau 7 Plus de 250 000 000 0,02 %

3. Frais de staking

Pour la fourniture des services de staking, une commission de 20 % des récompenses est
prélevée. Cette commission est automatiguement déduite des récompenses avant leur
versement au client Bitpanda.

Dans le cadre de Passive Earn, vos récompenses passives sont calculées uniquement sur la
base du résultat net attribuable au staking du montant de I'actif concerné que vous avez
choisi de staker, au cours de la période de staking concernée. Par conséquent, vos
récompenses passives correspondent a 20 % de ce résultat net attribuable, calculé au
prorata du montant que vous avez choisi de staker et de la durée pendant laquelle ce
montant a participé au processus de staking au cours de cette période.
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4. Frais de blockchain

Les transactions sur la blockchain donnent lieu a des frais versés directement au réseau pour
valider les transactions. Le montant de ces frais dépend de la blockchain utilisée ainsi que du
montant de la transaction au moment de son traitement par la blockchain. Les frais de
blockchain ne sont ni fixés ni percus par Bitpanda.

5. Frais de récupération

Bitpanda peut, a sa seule discrétion, tenter de récupérer des cryptoactifs déposés par erreur.
Veuillez noter que cette opération n'est possible que sur certaines blockchains. Des frais
peuvent étre facturés pour le traitement de cette tentative de récupération. Vous serez
informé(e) a I'avance des frais applicables. Les frais de récupération s'élévent a 15 %.



