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1.​  Termini e condizioni del prodotto per Bitpanda Earn 

1.1.​   Ambito di applicazione. I seguenti "Termini e condizioni di Earn" di Bitpanda GmbH 
("Bitpanda") stabiliscono i termini e le condizioni aggiuntivi applicabili alle 
“Transazioni” concluse tra il Cliente Bitpanda (“Tu”) e Bitpanda in relazione al 
prestito remunerato di token di moneta elettronica supportati (“Token di E-money 
idonei”) da parte del Cliente a Bitpanda (“Transazione Earn”). 

I presenti Termini e condizioni di Earn si applicano in aggiunta all’“Accordo con 
l’utente” quando si effettuano Transazioni Earn sulla Piattaforma Bitpanda. 

1.2.​   Conflitti tra Termini e condizioni. In caso di conflitto tra l’Accordo con l’utente e i 
presenti Termini e condizioni di Earn, saranno questi ultimi a prevalere. 

1.3.​   Modifiche. Bitpanda può modificare o aggiornare i presenti Termini e condizioni di 
Earn in conformità alla clausola 12 dell’Accordo con l’utente. 

1.4.​   Definizioni. I termini sottolineati e racchiusi tra virgolette ("[xyz]") quando utilizzati 
nei presenti Termini e condizioni di Earn, hanno il significato loro attribuito 
nell’Allegato ai presenti Termini e condizioni di Earn (Definizioni). 

1.5.​   Parte contraente. Ogni volta che il Cliente effettua una Transazione Earn sulla 
piattaforma Bitpanda, la transazione viene conclusa tra il Cliente e Bitpanda. Ciò 
significa che Bitpanda sarà l’unica controparte contrattuale di qualsiasi Transazione 
Earn effettuata dal Cliente sulla piattaforma Bitpanda, agendo in ogni caso come 
parte principale per conto proprio. 

1.6.​   Nessun servizio regolamentato, nessuna protezione dei depositi. In relazione alle 
Transazioni Earn, Bitpanda non fornisce alcun servizio di investimento o servizio 
accessorio ai sensi del WAG 2018, né alcun altro servizio regolamentato, come i 
servizi di cripto-attività regolamentati ai sensi del MiCAR. In particolare, Bitpanda 
non fornisce alcuna forma di consulenza in materia di investimenti in relazione a 
una Transazione Earn sulla Piattaforma Bitpanda. A tal riguardo, nessuna 
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informazione fornita, né alcuna comunicazione effettuata da Bitpanda sulla 
Piattaforma Bitpanda o in relazione a Bitpanda Earn, deve essere interpretata come 
una raccomandazione personale a effettuare Transazioni Earn. Le decisioni di 
investimento relative alle Transazioni Earn sulla Piattaforma Bitpanda sono assunte 
esclusivamente dal Cliente, il quale è pertanto tenuto a sostenere integralmente 
eventuali perdite derivanti da qualsiasi Transazione Earn effettuata dal Cliente sulla 
Piattaforma Bitpanda. Allo stesso modo, Bitpanda non fornisce alcuna consulenza 
legale o fiscale. Pertanto, il Cliente non potrà richiedere a Bitpanda alcuna 
consulenza in materia di investimenti, legale e/o fiscale. Bitpanda raccomanda e 
incoraggia di richiedere consulenza professionale prima di prendere qualsiasi 
decisione in merito alle Transazioni Earn o di effettuare Transazioni Earn sulla 
Piattaforma Bitpanda. 

1.7  Riconoscimento dei rischi. Il Cliente riconosce e accetta che, per tutta la durata di 
una Transazione Earn, i Token di E-money idonei trasferiti dal Cliente a Bitpanda e 
oggetto della Transazione Earn non sono più detenuti in custodia nell’ambito 
dell’accordo di custodia regolamentato di Bitpanda o di Bitpanda Asset 
Management GmbH (“BAM”). Le Transazioni Earn non sono coperte da alcun 
sistema di protezione dei depositi. Di conseguenza, non sussiste alcuna custodia 
regolamentata né alcuna protezione patrimoniale. Pertanto, il Cliente si assumerà 
integralmente il rischio di insolvenza e di inadempienza di Bitpanda in relazione alle 
Transazioni Earn. In caso di insolvenza di Bitpanda, in qualità di creditore 
chirografario di Bitpanda, il Cliente si assumerà il rischio di perdita parziale o totale 
dei Token di E-money idonei trasferiti dal Cliente stesso, nonché della 
remunerazione maturata e non ancora corrisposta. 

1.8  Durante la durata di una Transazione Earn, i Termini e condizioni degli E-Token di 
Bitpanda non si applicano ai Token di E-money idonei trasferiti dal Cliente a 
Bitpanda. 

2.​  Esecuzione di una Transazione Earn 

2.1.​   Meccanismo di offerta. Bitpanda offre al Cliente la possibilità di presentare 
“Offerte” per la conclusione di una Transazione Earn tramite la piattaforma 
Bitpanda, in conformità a quanto previsto e soggetto alle condizioni e limitazioni 
stabilite nella clausola 4.3 dell’Accordo con l’utente.  

2.2.​   Meccanismo di accettazione. Bitpanda accetterà o rifiuterà qualsiasi Offerta 
presentata dal Cliente per la conclusione di una Transazione Earn tramite la 
piattaforma Bitpanda, in conformità a quanto previsto e soggetto alle condizioni 
stabilite nella clausola 4.3 dell’Accordo con l’utente. 

2.3.​   Nessun obbligo di accettare le Offerte e limitazioni. Bitpanda può rifiutare di 
accettare qualsiasi Offerta senza obbligo di motivazione. Bitpanda può pertanto 
sospendere temporaneamente la possibilità del Cliente di presentare Offerte per la 
conclusione di una Transazione Earn sulla Piattaforma Bitpanda (ad esempio 
vietando temporaneamente o permanentemente al Cliente di accedere o utilizzare 
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la Piattaforma Bitpanda per concludere una Transazione Earn; imponendo limiti alla 
possibilità del Cliente di presentare Offerte per concludere una Transazione Earn; 
sospendendo o terminando la possibilità del Cliente di presentare Offerte per 
concludere una Transazione Earn e/o ritardando tale possibilità). Il Cliente 
riconosce e accetta che, nella misura massima consentita dalla legge, Bitpanda 
non sarà responsabile nei confronti del Cliente per eventuali perdite derivanti da 
tale sospensione, divieto o cessazione della possibilità di presentare Offerte per la 
conclusione di una Transazione Earn sulla Piattaforma Bitpanda. 

2.4.​   Conferma della Transazione. Bitpanda confermerà al Cliente ogni Transazione Earn 
effettuata sulla Piattaforma Bitpanda e fornirà le relative informazioni essenziali il 
prima possibile. Bitpanda invierà inoltre al Cliente una conferma della Transazione 
tramite e-mail non appena possibile e, in ogni caso, non oltre il primo giorno 
lavorativo successivo all’esecuzione della Transazione. 

2.5.​   Nessuna offerta vincolante. Le Ricompense (come definite alla Clausola 4.1) 
indicate sulla Piattaforma Bitpanda per le Transazioni Earn non costituiscono 
offerte vincolanti (Angebote) da parte di Bitpanda, ma rappresentano un invito al 
Cliente a presentare un’Offerta a Bitpanda (invitatio ad offerendum), 
conformemente a quanto previsto dalla Clausola 2.1. 

2.6.​   Informazioni in formato cartaceo. Nel caso in cui il Cliente sia un cliente al 
dettaglio, ha diritto a ricevere gratuitamente in formato cartaceo qualsiasi 
informazione fornita da Bitpanda in relazione a una Transazione Earn. Qualora il 
Cliente desideri esercitare tale diritto, potrà contattare il servizio di assistenza 
clienti (i cui recapiti sono disponibili qui), che provvederà alla consegna delle 
informazioni richieste in formato cartaceo. 

2.7.​   Modifica dei Token di E-money idonei. Bitpanda può modificare in qualsiasi 
momento l’ambito dei Token di E-money idonei, limitare il volume complessivo delle 
Transazioni Earn o l’importo di specifici Token di E-money idonei disponibili per 
Earn. Bitpanda può inoltre decidere di sospendere o interrompere la disponibilità 
delle Transazioni Earn per i clienti in una determinata giurisdizione o per un singolo 
Cliente in qualsiasi momento.  

3.​  Inizio e cessazione di una Transazione Earn 

3.1.​   Asset concessi in prestito. Ogni Transazione Earn costituisce un prestito in natura 
non garantito e remunerato (unbesichertes Sachdarlehen), avente ad oggetto i 
Token di E-money idonei per i quali la Transazione Earn è stata conclusa in 
conformità alla Clausola 2.2 (gli “Asset concessi in prestito”). I Token di E-money 
idonei che possono essere oggetto di una Transazione Earn e che costituiscono 
quindi Asset concessi in prestito sono elencati sulla Piattaforma Bitpanda, nella 
sezione “Earn”, e vengono visualizzati come disponibili. 

3.2.​   Al momento dell’avvio concordato di una Transazione, gli Asset concessi in prestito 
vengono trasferiti dal "Portafoglio di E-Token" del Cliente a un portafoglio Bitpanda, 
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conformemente alla Clausola 6.1 dei Termini e condizioni degli E-Token. 

Di conseguenza, gli Asset concessi in prestito diventano la proprietà legale ed 
effettiva di Bitpanda, senza restrizioni, per la durata della relativa Transazione Earn, 
conformemente alla Clausola 3.3. Pertanto, Bitpanda deterrà gli Asset concessi in 
prestito a proprio nome e per proprio conto per tutta la durata della rispettiva 
Transazione Earn, ai sensi della Clausola 3.3.  

Durante la durata della Transazione Earn, ai sensi della Clausola 3.3, il Cliente non 
può disporre degli Asset concessi in prestito, vale a dire che essi non possono 
essere prelevati, messi in staking o trasferiti, e pertanto non rientrano nel controllo 
né nella disponibilità del Cliente.  

3.3.​   Durata. Ogni Transazione Earn è conclusa a tempo indeterminato, con una durata 
flessibile.  

Restituzione degli Asset concessi in prestito e risoluzione ordinaria da parte del 
Cliente. Gli Asset concessi in prestito non sono considerati “bloccati” e il Cliente 
può richiederne la restituzione in qualsiasi momento cliccando su “Riscatta”. A 
seguito di tale richiesta, si applica un periodo di blocco di 14 giorni (il “Periodo di 
blocco”). Il Periodo di blocco costituisce la comunicazione di risoluzione ordinaria 
della relativa Transazione Earn da parte del Cliente. Gli Asset concessi in prestito 
saranno restituiti al Cliente solo dopo la scadenza del Periodo di blocco, 
conformemente alla presente Clausola 3.3. La restituzione avverrà 
tempestivamente al termine del Periodo di blocco e, in ogni caso, non oltre due (2) 
giorni dalla scadenza del Periodo di blocco. Gli Asset concessi in prestito saranno 
restituiti al Cliente mediante trasferimento dei Token di E-money idonei equivalenti 
agli Asset concessi in prestito (insieme al relativo diritto di proprietà) al Portafoglio 
di E-Token del Cliente. 

Risoluzione ordinaria da parte di Bitpanda. Bitpanda può risolvere ordinariamente 
qualsiasi Transazione Earn (in tutto o in parte) fornendo al Cliente un preavviso di 
14 giorni. Alla scadenza di tale periodo di preavviso, Bitpanda restituirà al Cliente 
gli Asset concessi in prestito trasferendo Token di E-money idonei equivalenti agli 
Asset concessi in prestito (insieme al relativo diritto di proprietà) al Portafoglio di 
E-Token del Cliente. 

Risoluzione straordinaria. Restano impregiudicati eventuali diritti di risoluzione 
straordinaria previsti dalla legge o dal contratto, sia per il Cliente sia per Bitpanda. 

Adeguamento degli importi. Qualsiasi aumento o diminuzione degli Asset concessi 
in prestito è possibile solo concludendo una nuova Transazione Earn, dopo che gli 
Asset concessi in prestito sono stati restituiti al Cliente conformemente a quanto 
sopra. 

4.​       Ricompense 

4.1.​   Per la messa a disposizione degli Asset concessi in prestito, il Cliente riceve una 
remunerazione periodica (“Ricompensa”). La Ricompensa è composta da due 
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elementi: (i) una Ricompensa base e (ii) una Ricompensa bonus. 

Ai fini dei presenti Termini e condizioni di Earn:    

“Ricompensa base” indica una remunerazione fissa (“APY”) pari al 3% annuo, 
calcolata su base giornaliera secondo il metodo actual/360 (ossia 1/360 di 3% al 
giorno, con inclusione degli interessi composti), che rimane costante per l’intera 
durata della Transazione Earn. 

“Ricompensa bonus” indica una remunerazione variabile (calcolata su base annua 
al tasso indicato sulla Piattaforma Bitpanda, determinata quotidianamente secondo 
il metodo actual/360 e comprensiva di interessi composti) che può essere 
concessa da Bitpanda, a propria discrezione, in aggiunta alla Ricompensa base.   

Per i primi 14 giorni dalla conclusione di una Transazione Earn (il “Ciclo iniziale di 
ricompensa”), Bitpanda concederà, su base volontaria, una Ricompensa bonus 
nell’importo indicato e visualizzato sulla Piattaforma Bitpanda prima della 
conclusione della relativa Transazione Earn. 

Dopo la conclusione del Ciclo iniziale di ricompensa (ossia a partire dal 
quindicesimo giorno), il Cliente continuerà a ricevere in ogni momento la 
Ricompensa base concordata e, qualora Bitpanda lo decida a sua esclusiva 
discrezione, potrà essere concessa una Ricompensa bonus su base volontaria. 

La Ricompensa bonus eventualmente concessa da Bitpanda su base volontaria 
dopo la conclusione del Ciclo iniziale di ricompensa sarà indicata e visualizzata 
sulla Piattaforma Bitpanda. 

Dopo il Ciclo iniziale di ricompensa, Bitpanda determinerà, con cadenza 
quindicinale, se concedere una Ricompensa bonus e, in caso affermativo, il relativo 
tasso o importo applicabile. Ciascuna decisione avrà effetto per il successivo 
periodo di quattordici (14) giorni (ciascuno, un “Ciclo di ricompensa”). La 
Ricompensa bonus potrà pertanto variare tra un Ciclo di ricompensa e l’altro. 

4.2.​   Periodo Earn e Data di pagamento della ricompensa. La Ricompensa del Cliente in 
relazione a una Transazione Earn viene calcolata da Bitpanda ogni lunedì, dopo le 
ore 16:00 UTC (la “Data di calcolo”), con riferimento al periodo Earn precedente 
(ossia su base settimanale; la “Ricompensa settimanale”). 

Ai fini dei presenti Termini e condizioni di Earn:   

“Periodo Earn” indica il periodo che inizia ogni lunedì alle ore 16:00 UTC e termina il 
lunedì successivo alle ore 15:59 UTC. 

Le Ricompense settimanali saranno normalmente distribuite al Cliente il giorno 
successivo alla Data di calcolo (a partire dalle ore 16:00 UTC) e, in ogni caso, non 
oltre due (2) giorni dalla Data di calcolo (la “Data di pagamento”). Le Ricompense 
settimanali saranno distribuite sotto forma di unità del Token di E-money idoneo 
oggetto della relativa Transazione Earn. Le Ricompense saranno aggiunte 
automaticamente al saldo del Portafoglio di E-Token del Cliente. Non matureranno 
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Ricompense per il periodo di 24 ore successivo al giorno in cui una Transazione 
Earn è stata conclusa in conformità ai presenti Termini e condizioni di Earn. 

  Le Ricompense saranno arrotondate a otto (8) cifre decimali utilizzando il metodo 
di arrotondamento commerciale standard (ossia, una nona cifra decimale 
compresa tra 5 e 9 aumenta di un’unità l’ottava cifra decimale, mentre una nona 
cifra compresa tra 0 e 4 la lascia invariata). Tutti i calcoli saranno effettuati con la 
massima precisione e solo l’importo finale sarà arrotondato. 

4.3  Visualizzazione delle Ricompense. Le Ricompense visualizzate sulla Piattaforma 
Bitpanda per le Transazioni Earn sono mostrate esclusivamente a scopo 
informativo. Esse non costituiscono offerte vincolanti da parte di Bitpanda per la 
conclusione di una Transazione Earn al rispettivo livello di Ricompense, ma 
rappresentano un invito al Cliente a presentare un’Offerta a Bitpanda 
conformemente alla Clausola 2.1 (invitatio ad offerendum). 

Le performance passate non costituiscono un indicatore affidabile dei risultati 
futuri. Le Ricompense Bonus non sono garantite. 

Prima di concludere una Transazione Earn, il livello delle Ricompense applicabile in 
quel momento sarà visualizzato sulla Piattaforma Bitpanda nella schermata 
riepilogativa che mostra i dettagli della relativa Transazione Earn. Ogni volta che il 
Cliente accede alla propria pagina dei dettagli dell’asset sulla Piattaforma Bitpanda, 
potrà visualizzare il livello effettivo o aggiornato delle Ricompense concesse in 
relazione alla Transazione Earn.  

4.4  Distribuzione regolare delle Ricompense. In caso di risoluzione ordinaria da parte 
del Cliente o di Bitpanda conformemente alla Clausola 3.3, il Cliente maturerà 
Ricompense sugli Asset concessi in prestito su base proporzionale per il periodo 
fino alla data di restituzione degli Asset concessi in prestito (inclusa), ai sensi della 
Clausola 3.3. Le Ricompense maturate durante tale periodo saranno, in ogni caso, 
accreditate al Portafoglio di E-Token del Cliente nella successiva Data di 
pagamento, in conformità con la Clausola 4.2. 

5.​  Limitazione di responsabilità 

  
La limitazione di responsabilità prevista dalla Clausola 10 e dall’Allegato II 
dell’Accordo con l’utente si applica a qualsiasi responsabilità di Bitpanda derivante 
dai presenti Termini e condizioni di Earn o connessa agli stessi. 

6.​  Tasse 

6.1  Trattamento fiscale. Si informa il Cliente che le Ricompense corrisposte nell’ambito 
di una Transazione Earn possono essere soggette a tassazione. Eventuali imposte 
di tale natura saranno esclusivamente a carico del Cliente. Il Cliente è pienamente 
responsabile della determinazione, dichiarazione e pagamento delle eventuali 
imposte applicabili, nonché della predisposizione e presentazione delle 
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dichiarazioni fiscali richieste. Bitpanda non si assume alcuna responsabilità in tal 
senso. Il trasferimento dei Token di E-money idonei da parte del Cliente a Bitpanda 
nell’ambito di una Transazione Earn è da intendersi, ai fini fiscali, come un prestito 
di tali asset.  

6.2  Diritto di risoluzione di Bitpanda in caso di Variazione della residenza fiscale. In 
caso di variazione della residenza fiscale del Cliente, Bitpanda può risolvere una 
Transazione Earn con effetto a decorrere da tale variazione. Dopo l’ultimo 
pagamento regolare, conformemente alla Clausola 4.2, non verranno più distribuite 
Ricompense. 

6.3  Circostanze (fiscali) individuali. La tassazione dei redditi correnti e/o delle 
plusvalenze o minusvalenze connesse agli Asset concessi in prestito dipende dalle 
circostanze fiscali individuali del Cliente. Bitpanda raccomanda al Cliente di 
rivolgersi al proprio consulente fiscale, poiché solo quest’ultimo è in grado di 
valutare e considerare la situazione fiscale personale del Cliente. Ciò vale in 
particolare se il Cliente è soggetto a normative fiscali estere o se determinate 
circostanze personali possono incidere sui propri obblighi fiscali. 
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Allegato 

Definizioni 

 

Definizione Significato 

APY indica il rendimento percentuale annuo. 

BAM indica Bitpanda Asset Management GmbH, una società a 
responsabilità limitata (Gesellschaft mit beschränkter Haftung) 
costituita e operante secondo le leggi della Repubblica Federale di 
Germania, con sede a Berlino e indirizzo legale in Dircksenstraße 4, 
D-10179 Berlino, iscritta al registro delle imprese (Firmenbuch) del 
registro commerciale dell’Amtsgericht Charlottenburg con il numero 
HRB 258842B, operante tramite la propria succursale di Vienna, 
Bitpanda Asset Management GmbH – Succursale di Vienna, con 
sede in Stella-Klein-Löw Weg 17, 1020 Vienna, Austria, iscritta al 
registro delle imprese (Firmenbuch) del tribunale commerciale di 
Vienna (Handelsgericht Wien) con il numero FN 569240v. 

Ricompensa base ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 4.1. 

Bitpanda indica Bitpanda GmbH, una società a responsabilità limitata 
(Gesellschaft mit beschränkter Haftung) costituita e operante 
secondo le leggi della Repubblica d’Austria, con sede a Vienna e 
indirizzo legale in Stella-Klein-Löw Weg 17, 1020 Vienna, Austria, 
iscritta al registro delle imprese (Firmenbuch) del tribunale 
commerciale di Vienna (Handelsgericht Wien) con il numero FN 
569240v. 

Piattaforma Bitpanda indica la piattaforma di trading gestita da Bitpanda, offerta tramite 
mezzi online o elettronici, applicazione mobile e relative API 
associate, che consente al Cliente di concludere una Transazione 
Earn. 

Ricompensa bonus ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 4.1. 

Data di calcolo ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 4.2. 

Clausola si riferisce a una clausola dei presenti Termini e condizioni di Earn. 

Periodo Earn ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 4.2. 
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Termini e condizioni di 
Earn 

ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 1.1. 

Transazione Earn ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 1.1. 

Token di E-money 
idonei 

indica i token di moneta elettronica attualmente supportati che 
possono essere oggetto di una Transazione Earn e che il Cliente 
può prestare a Bitpanda sulla Piattaforma Bitpanda. 

E-Money  ha il significato attribuito a tale termine nell’Accordo con l’utente. 

Portafoglio di E-Token ha il significato attribuito a tale termine nei Termini e condizioni del 
prodotto per gli E-Token. 

Ciclo iniziale di 
ricompensa 

ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 4.1. 

Periodo di blocco ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 3.3. 

Asset concessi in 
prestito 

ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 3.1. 

MiCAR indica il Regolamento (UE) 2023/1114 sui mercati delle 
cripto-attività, come modificato. 

Offerta indica un’offerta vincolante (Angebot) per la conclusione di una 
Transazione Earn presentata dal Cliente a Bitpanda tramite la 
Piattaforma Bitpanda. 

Data di pagamento ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 4.2. 

Ricompensa ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 4.1. 

Ciclo di Ricompensa ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 4.1. 

Transazione ha il significato attribuito a tale termine nell’Accordo con l’utente. 

Accordo con l’utente indica l’accordo con l’utente concluso tra Bitpanda e il Cliente, 
disponibile al seguente link: 
https://cdn.bitpanda.com/terms-and-conditions/user-agreement-bit
panda-bitpanda-gmbh-it-1.0.0.pdf oppure, qualora il Cliente sia 
stato registrato da BAM, l’Accordo con l’utente di BAM concluso tra 
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BAM e il Cliente, disponibile al seguente link: 
https://cdn.bitpanda.com/terms-and-conditions/e-token-bitpanda-b
itpanda-gmbh-it-1.1.0.pdf. 

WAG 2018 indica la Legge austriaca sulla vigilanza dei titoli del 2018 
(Wertpapieraufsichtsgesetz 2018 – WAG 2018). 

Ricompensa settimanale ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 4.2. 

Cliente ha il significato attribuito a tale termine nella Clausola 1.1. 
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