
 
 
 
 
 

PRODUCTVOORWAARDEN 
VOOR HET AANBIEDEN VAN DE BITPANDA INDEX 

VERSIE 1.0.0, DATUM 3 FEBRUARI 2025 

1.​  Inleiding bij deze Productvoorwaarden 

1.1.​  Algemeen. De volgende "Index Voorwaarden" bevatten de 
aanvullende voorwaarden die van toepassing zijn wanneer u een 
bedrag van een Index (zoals hieronder gedefinieerd) koopt of 
verkoopt op het Bitpanda Platform. 

Naast de bepalingen in dit document, zijn de algemene bepalingen 
van uw "Gebruikersovereenkomst" en de "E-Token Voorwaarden" van 
toepassing op uw gebruik van het Bitpanda Platform en elke 
Transactie die wordt uitgevoerd via het Bitpanda Platform. 

1.2.​  Contractpartij. De mogelijkheid om een bedrag van een Index te 
kopen wordt aangeboden door Bitpanda GmbH en elke Transactie 
voor een Index wordt aangegaan tussen (i) Bitpanda GmbH en (ii) u. 

1.3.​  Strijdigheid tussen Voorwaarden. In geval van tegenstrijdigheid 
tussen de Gebruikersovereenkomst, andere Productvoorwaarden, en 
deze Index Voorwaarden, prevaleren deze Index Voorwaarden voor 
het verlenen van diensten met betrekking tot een Index. 

1.4.​  Begripsbepalingen. De Begripsbepalingen hebben de betekenis die 
eraan wordt toegekend in de Bijlage ("Begripsbepalingen") bij deze 
Index Voorwaarden. 

2.​  Overzicht 

2.1.​  Een "Index" is een mandje van "Crypto-Assets" met een van een 
aantal strategieën die blootstelling bieden aan een bepaalde 
Crypto-Asset sector of segment van de Crypto-Asset markt. De 
weging van de allocatie van de Crypto-Assets en de berekening en 
herberekening van de allocatie van de Crypto-Assets in de Index 
wordt bepaald door externe partners (derden) die onafhankelijk en 
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buiten de invloed van Bitpanda zijn. Bitpanda voert alleen de 
herbalancering uit zoals hieronder beschreven. 

Van tijd tot tijd kunnen bepaalde Crypto-Assets worden uitgesloten of 
verwijderd uit een Index en/of kan de toewijzing van een bepaalde 
Crypto-Asset binnen een Index worden herberekend, wanneer een 
dergelijke verwijdering of uitsluiting noodzakelijk wordt geacht om te 
voldoen aan wettelijke beperkingen (zoals regelgevende 
voorschriften) of om risico's te beperken, waarvan redelijkerwijs kan 
worden verwacht dat ze zich zullen voordoen in verband met 
dergelijke Crypto-Asset (bijvoorbeeld bij vermoeden van fraude of 
marktmanipulatie). 

2.2.​  Index Wallet. Uw bezit van bedragen van een Index worden 
geregistreerd en weergegeven in afzonderlijke "Index Wallets" op uw 
account. 

3.​  Aanbod, Herbalanceren 

3.1.​  Index Aanbod. U kunt een bedrag van een Index kopen of verkopen 
door een enkel "Aanbod" te doen voor een bedrag van een Index op 
het Bitpanda Platform. Elk dergelijk Aanbod wordt beschouwd als een 
verzoek om:  

●​ meerdere Transacties aan te gaan, waarbij elke Transactie een 
aankoop is van een specifieke "E-Token" waarnaar wordt 
verwezen door de geselecteerde Index in het bedrag dat de 
relatieve toewijzing (zoals van tijd tot tijd vastgesteld tijdens de 
Herbalancering) van de E-Tokens waarnaar wordt verwezen 
door de geselecteerde Index het beste weerspiegelt; en 
 

●​ Bitpanda te machtigen om regelmatig Transacties uit te voeren, 
zijnde aankopen of verkopen van specifieke E-Tokens 
waarnaar wordt verwezen of waar niet langer naar wordt 
verwezen door de geselecteerde Index, om uw posities in 
E-Tokens die zijn gekocht als onderdeel van een aankoop van 
een bedrag van een Index opnieuw in evenwicht te brengen, 
zodat uw relatieve posities in dergelijke E-Tokens tezamen de 
relatieve toewijzing (zoals van tijd tot tijd vastgesteld) tussen 
de E-Tokens waarnaar wordt verwezen door de geselecteerde 
Index het beste weerspiegelt. 

De specifieke procedure voor Aanbiedingen voor de aankoop of 
verkoop van E-Tokens, is uiteengezet in de Gebruikersovereenkomst 
en de E-Token Voorwaarden.  
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3.2.​  Herbalanceren. Elke Index wordt van tijd tot tijd aangepast op basis 
van veranderingen in de cryptomarkt en gegevens die door een derde 
partij worden berekend en verstrekt. Als onderdeel van dit proces 
worden de samenstellende E-Tokens en hun relatieve wegingen in 
elke Index herzien en, indien nodig, geherbalanceerd. Dit 
herbalanceren gebeurt in een vooraf bepaalde periode (bijvoorbeeld 
aan het einde van elke maand). Herbalancering vindt uiterlijk twee 
Werkdagen na het einde van een periode plaats. Herbalancering 
creëert overeenkomstige Aanbiedingen voor de aankoop en/of 
verkoop van E-Tokens, zoals beschreven in artikel 3.1., die worden 
weergegeven in uw Index Wallet.  

3.3.​  Minimumomvang opnieuw in evenwicht brengen. Aanbiedingen die 
vereist zijn in verband met een herbalancering worden alleen 
uitgevoerd als de aankoop of verkoop van E-Tokens een 
minimumomvang van EUR 10 bereikt. 

3.4.​  Afwikkeling. Transacties kunnen alleen in E-geld worden afgewikkeld. 

3.5.​  Kosten. Elke Transactie die wordt gemaakt tijdens de aankoop van de 
Index en tijdens Herbalancering brengt kosten met zich mee zoals 
gespecificeerd in het Kosteninformatiedocument. 

4.​  Beperkingen 

4.1.​  Geen beschikbaarheid van bepaalde Assets. Bepaalde Crypto-Assets 
waarnaar een Index verwijst, worden mogelijk niet aangeboden op het 
Bitpanda Platform, zelfs niet als "Index Only E-Token".  

Als een Crypto-Assets momenteel niet beschikbaar is op het Bitpanda 
Platform, streven we ernaar deze binnen een redelijke termijn toe te 
voegen, tenzij er technische, juridische of economische redenen zijn 
om dit niet te doen.  

4.2.​  Als de integratie van de betreffende Crypto-Asset succesvol is 
voltooid, zal het E-Token voor deze Crypto-Asset worden toegevoegd 
aan de corresponderende Index Wallet als onderdeel van de volgende 
herbalancering tegen de prijs die wordt weergegeven op het Bitpanda 
Platform op het moment van deze herbalancering.  

De mate waarin nieuwe E-Tokens die voorheen niet beschikbaar 
waren, kunnen worden geïntegreerd op het Bitpanda Platform (dat wil 
zeggen of deze E-Tokens kunnen worden verhandeld/gekocht op het 
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Bitpanda Platform als "Geïntegreerde E-Token", "Trade Only E-Token" 
of Index Only E-Token) wordt bepaald op basis van technische, 
juridische en economische beperkingen. 

4.3.​  Geen verkoop van individuele E-Tokens die onderliggend zijn aan een 
Index. De individuele E-Tokens die via de Index zijn gekocht en in een 
Index Wallet zijn opgenomen, kunnen niet individueel worden 
verkocht tenzij de Index wordt beëindigd op grond van artikel 5.2. De 
enige manier om de delen van een Index te verkopen, is door een deel 
van of al uw posities in de Index zelf te verkopen. 

4.4.​  Geen overdracht van E-Tokens die onderliggend zijn aan een Index. 
De individuele E-Tokens die via de Index zijn gekocht en in een Index 
Wallet zijn opgenomen, kunnen niet worden opgenomen tenzij het 
wordt beëindigd op grond van artikel 5.2. 

5.​  Looptijd en Beëindiging 

5.1.​  Looptijd. Elke Index kan op elk moment worden beëindigd of 
stopgezet. In het geval van een beëindiging van een Index, ontvangt u 
per e-mail een bericht van beëindiging voor de betreffende Index met 
een kennisgevingstermijn van ten minste 30 dagen; uw contractuele 
relatie met Bitpanda en eventuele andere Producten blijven 
onaangetast.  

5.2.​  Beëindiging en Claim. In het geval van beëindiging van een Index 
volgens artikel 5.1, kunnen de E-Tokens worden overgedragen aan de 
gebruikelijke Bitpanda Wallet ("Claim"). In het geval van een Claim, 
ontvangt u alle onderliggende E-Tokens die zijn gekoppeld aan uw 
posities in uw E-Token Wallet.  

Index Only E-Tokens komen niet in aanmerking voor Claim en zullen in 
plaats daarvan worden verkocht en bijgeschreven op uw Wallet in 
E-geld. 
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Bijlage 

Begripsbepalingen 

 

Begrip Betekenis 

Aanbod betekent uw bindende aanbod aan Bitpanda om een 
Ondersteunde Asset te verhandelen. Elk Aanbod moet worden 
gedaan en bevestigd in overeenstemming met het 
Aanbiedingsproces dat is uiteengezet in de 
Gebruikersovereenkomst of de toepasselijke 
Productvoorwaarden. 

Begripsbepalingen betekent de met een hoofdletter geschreven woorden die in de 
Gebruikersovereenkomst en Productvoorwaarden worden 
gebruikt en die een bepaalde betekenis hebben, die in deze 
bijlage wordt beschreven. 

Bitpanda GmbH betekent Bitpanda GmbH, gevestigd te A-1020 Wenen, 
Stella-Klein-Löw Weg 17, ingeschreven in het handelsregister 
van de handelsrechtbank Wenen onder FN 569240v. 

Claim  betekent uw recht om, in geval van beëindiging op grond van 
artikel 5.1., uw E-Tokens (exclusief Index Only E-Tokens) over te 
dragen aan de E-Token Wallet. 

Crypto-asset Een digitale weergave van een waarde of een recht die 
elektronisch kan worden overgedragen en opgeslagen, met 
gebruikmaking van distributed-ledger-technologie of 
vergelijkbare technologie (zoals gedefinieerd in artikel 3 lid 1 
onder 5 MiCAR). 

E-Token betekent de interfaceweergave van Crypto-Assets op het 
Bitpanda Platform.  

E-Token 
Voorwaarden 

betekent het document E-Token Voorwaarden, dat u hier kunt 
vinden.  

Gebruikersovereenko
mst 

betekent het document Gebruikersovereenkomst en alle 
bijlagen en documenten waarnaar daarin wordt verwezen. 

Geïntegreerde 
E-tokens 

betekent E-Tokens die kunnen worden gekocht, verkocht, 
geruild en gestort van en opgenomen in externe wallets op het 
Bitpanda Platform. 
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Herbalanceren betekent de herbalancering van een Index, die met regelmatige 
tussenpozen wordt uitgevoerd op basis van veranderingen in 
de markt voor Crypto-Assets en op basis van gegevens die 
door een derde partij worden berekend en verstrekt. 

Index  betekent elk product waarnaar wordt verwezen als een 
'Bitpanda Crypto Index' op het Bitpanda Platform, elk zijnde 
een methode voor het kopen, door middel van een enkele 
handeling via het Bitpanda Platform, van een mandje van 
E-Tokens met een van een aantal strategieën die zorgen voor 
blootstelling aan een bepaalde Crypto-Asset sector of segment 
van de Crypto-Asset markt, zoals verder beschreven op 
https://cdn.bitpanda.com/terms-and-conditions/bci-prospectus
-bitpanda-nl-latest.pdf 

Index Only E-Tokens betekent E-Tokens die alleen zijn opgenomen in een Index en 
die alleen kunnen worden gekocht of verkocht als onderdeel 
van een aankoop of verkoop van een bedrag van een Index, en 
niet individueel. Stortingen van Index Only E-Tokens van, en 
opnames van Index Only E-Tokens naar externe wallets 
worden niet ondersteund. 

Index Voorwaarden betekent dit document. 

Index Wallet betekent uw Wallet die uitsluitend wordt gebruikt voor de 
opslag van E-Tokens die worden gehouden via een Index. 

Productvoorwaarden betekent het geheel van de individuele voorwaarden en 
bepalingen die van toepassing zijn op een specifiek product, 
die uiteengezet zijn in specifieke juridische documenten in 
onze juridische opslagplaats 
https://www.bitpanda.com/nl/legal. 

Trade Only E-Tokens betekent E-Tokens die alleen kunnen worden gekocht, 
verkocht of geruild voor andere "Tokens" die beschikbaar zijn 
op het Bitpanda Platform. Stortingen van Trade Only E-Tokens 
van, en opnames van Trade Only E-Tokens naar externe 
wallets worden niet ondersteund. 

Transactie betekent een contractuele relatie die het gevolg is van het feit 
dat een Bitpanda Vennootschap een aanbod van jou 
accepteert in overeenstemming met de acceptatieprocedures 
in de Gebruikersovereenkomst en de Productvoorwaarden. 
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